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Hoppas att du har haft en riktigt fin sommar! 
Nu är Hemålt tillbaka efter sommaruppehållet 
med färska nyheter. Vi kastar oss rakt in i den 
digitala världen: Hur gör du en felanmälan på nätet? 
Var hittar du din hyresavi? Och hur var det nu med 
inloggningen på Mina sidor? Det digitala ska göra 
vardagen enklare, men ibland kan vi alla behöva lite 
hjälp på vägen. Därför kommer Sotenäsbostäder 
till Kungshamns bibliotek för en särskild träff inom 
bibliotekets Drop-in Digitek.

Under eftermiddagen den 17 september finns vi på plats 
för att hjälpa dig som vill lära dig mer om de digitala 
tjänster som finns på www.sotenasbostader.se. Du kan 
till exempel få hjälp med att logga in på Mina sidor, göra 
en felanmälan och följa ditt ärende eller hitta din hyres-
avi. Vi visar också hur appen Mina sidor fungerar i din 
telefon eller surfplatta.

Enklare när du vet hur
Allt fler ärenden kan skötas digitalt, och vi vill göra det  
så enkelt som möjligt att hitta och använda våra tjänster. 
När du väl har hittat rätt på Mina sidor kan du göra  
mycket när det passar dig själv. En felanmälan kan till  
exempel göras när som helst på dygnet, och sedan kan 
du gå tillbaka och se vad som händer med ärendet.

Vi kan också visa hur det fungerar för dig som söker 
bostad: hur du registrerar dig, fyller i din profil, ser dina 
köpoäng och håller koll på lediga lägenheter. Det kan vara 
mycket att hålla reda på första gången, men när du väl 
vet var du ska leta blir det betydligt enklare.
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Aktuellt från oss 
på Sotenäsbostäder

Vi är 

tillbaka!

Vi hjälper 
dig med det 
digitala
Lär känna Mina sidor 
på sotenasbostader.se
– vi visar hur!

Kom och träffa 
Sotenäsbostäder,
torsdag 17 september!
Tid: kl. 16–18
Plats: Kungshamns bibliotek, Hallindenvägen 2A
Kostnad: Gratis, ingen föranmälan behövs
Ta med: Gärna telefon, surfplatta eller dator

Digitek finns varje torsdag, även utan oss!
Sotenäsbostäder medverkar den 17 september, 
men bibliotekets Drop-in Digitek finns på Kungs-
hamns bibliotek varje torsdag kl. 16–18. Det är 
ingen kurs i vanlig mening, utan en öppen mötes-
plats för digitala frågor. Här kan du få hjälp med 
appar, datorer och annat tekniskt som krånglar. 
Inga förkunskaper krävs och inga frågor är för små.

Simskolan startar igen! 
Att kunna simma är en livförsäkring. Därför erbjuder 
Sotenäsbostäder, i samarbete med Tumlaren, simskola 
för vuxna och barn med start vecka 39. Fem tillfällen 
på tisdagseftermiddagar. Sotenäsbostäder står för 
kostnaden. Anmäl intresse senast 6 september till 
projekt@sotenasbostader.se.

Låna badkort till Tumlaren. 
Som hyresgäst kan du låna vårt badkort i 
sju dagar, för upp till sex personer. Boka via 
projekt@sotenasbostader.se eller ring 
0523–665600, val 4, kl. 10–12.

Ta gärna med din egen telefon, surfplatta eller dator och 
prova själv medan vi finns bredvid. Kanske har du bara 
fastnat vid inloggningen, eller så vill du gå igenom Mina 
sidor från början. Alla är lika välkomna.


